
数制云工单设备管理隐私声明 

 

一、引言 
 

【数制云工单设备管理】是一个运维管理数字化平台。为满足企业/部门数字化转型管

理需求而生，包含设备管理、巡点检管理、保养管理、报修维修管理、进销存/仓库管理、

智能决策分析等核心功能。该苏州泽凯恩机械科技有限公司（以下简称“泽凯恩软件”）提

供，为用户实现基于云服务的数据管理服务。泽凯恩软件非常重视用户的隐私保护。因

此，泽凯恩软件致力于确保用户了解其个人信息的使用方式，并且保证这些信息的安全。

此隐私策略适用于数制云工单设备管理通过显示此隐私策略的网站、移动应用、产品和服

务收集的信息。 使用数制云工单设备管理提供的服务，即表示您接受此隐私策略所述惯

例，并同意数制云工单设备管理按照此隐私策略所述方式使用您的信息。 

 

二、概述 

 

 隐私协议是苏州泽凯恩机械科技有限公司制定的一份文件，旨在明确规定了苏州泽凯

恩机械科技有限公司在处理用户个人信息时的基本原则和操作规范。适用于苏州泽凯恩机

械科技有限公司旗下的各种产品和服务，包括但不限于手机、电脑、网络设备等 

 

三、隐私协议的主要内容 
 

 3.1 信息收集 

 

在使用苏州泽凯恩机械科技有限公司的产品和服务过程中，苏州泽凯恩机械科技

有限公司可能会收集用户的个人信息。个人信息包括但不限于姓名、电话号码、电子

邮件地址等。苏州泽凯恩机械科技有限公司承诺仅在符合法律法规的前提下收集必要

的个人信息，并且不会超出收集范围或将个人信息用于其他目的。 

 

 3.2 信息使用 

 

苏州泽凯恩机械科技有限公司采取一系列安全措施来保护用户的个人信息安全。

苏州泽凯恩机械科技有限公司将用户的个人信息存储在安全的服务器上，并采取加密

和防火墙等技术手段来防止未经授权的访问、使用或泄露。 

 

3.3 信息共享 

 

苏州泽凯恩机械科技有限公司承诺不会向第三方共享用户的个人信息，除非获得

用户的明确同意或法律法规另有规定。在与第三方合作提供产品和服务时，苏州泽凯



恩机械科技有限公司将采取必要的措施来确保第三方同样保护用户的个人信息安全。 

 

 3.4 个人信息或权限的行为（IMEI 个人信息） 

 

目的：完善用户在数制云工单设备管理的个人资料 

方式：微信授权登录 

范围：仅限于数制云工单设备管理软件 

3.5 收集设备标识(OAID) 

 

目的：统计数制云工单设备管理软件不同设备的分布情况 

范围：仅限于数制云工单设备管理软件 

3.6 获取摄像头权限 

目的：上报工单、头像更换、扫码报修、设备图片、货品图片、点检 
可以拍照上传 

范围：仅限于数制云工单设备管理软件 

 

3.7 信息访问和修改 

 

用户有权访问、修改或删其个人信息。如果用户希望访问、修改或删除个人信息

请联系苏州泽凯恩机械科技有限公司客服人员。苏州泽凯恩机械科技有限公司将尽快

响应用户的请求，并在符合法律法规的前提下提供相应的支持。 

 

3.8 信息安全事件应对 

 

如果发生个人信息泄露或其他安全事件，苏州泽凯恩机械科技有限公司将立即采

取措施阻止事件扩大，并及时通知用户和有关的监管机构。苏州泽凯恩机械科技有限

公司将配合相关部门进行调查，并采取必要的补救措施。 

 

3.9 注销账号 

  注销账号功能：使用该功能系统将删除个人用户的所有数据，如再次使用需重新

注册账号，请用户谨慎操作。 

 

 

四、结论 
 

苏州泽凯恩机械科技有限公司隐私协议是苏州泽凯恩机械科技有限公司对用户个人信

息保护的承诺和规范。通过制定该协议明确了个人信息的收集、使用、存储和保护原则，

同时也为用户提供了访问、修改和删除个人信息的权利。苏州泽凯恩机械科技有限公司将

继续致力于保护用户的个人隐私权利，为用户提供更安全、可靠的产品和服务。 

 

五、联系方式 
电话：4006262582 



              更新日期：2024-04-09 

 


